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Girig

6698 sayili kanun uyarinca kisisel verilerin hem fiziksel hem de sayisal ortamda giivenli bir sekilde korunmasi, islenmesi aktariimasi,
silinmesi ve imhasi ENKA SUT tarafindan azami 6lgiide dnem gdsterilen bir husus olup tiim faaliyetlerimizde bu dogrultuda gerekli
idari ve teknik tedbirler alinmaktadir. ENKA SUT kisisel verilerin korunmasina iliskin tiim faaliyetler isbu Kisisel Verilerin Saklanmasi,
islenmesi, Aktariimasi, imhasi Politikasi 'na (“Politika”) gore yiriitilmektedir.

ENKA SUT, bu Politika’ y1 kendisine rehber edinerek gerceklestirdigi kisisel veri isleme faaliyetlerini analiz edecek ve Politika 'ya uyum
icin her tirli teknik ve idari 6nlemi alacaktir. Belirlenen aksiyon ve dnlemler hayata gegirildikten sonra i¢ denetim mekanizmalari
isletilerek bu politikaya uygunluk saglanacaktir.

Politikanin Amaci

Bu Politika 'nin temel amaci kisisel verilerini islemekte oldugumuz kimligi belirli veya belirlenebilir kisilerin; ENKA SUT’in kisisel veri
isleme, saklama, koruma, silme faaliyetleri, bu kapsamda alinan énlemler, veri sahiplerinin haklari ve bu haklarin kullaniima yontemleri
gibi konularda bilgilendirilmesidir.

Politikanin Kapsami

Bu Politika 'nin kapsami; verilerini islemekte oldugumuz kimligi belirli veya belirlenebilir kisilerin islenen tiim kisisel verileridir. Politika
‘daki belirtilen maddeler, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iligkilendirilebilecek nitelikteki her tirld bilgi ve belgeyi ve
bunlarla ilgili alinan énlemleri ve yapilan diizenlemeleri de kapsar.

Politikanin Yiriirligi

ENKA SUT tarafindan diizenlenen bu Politika 29.04.2020 tarihinde yiiriirliige girmistir. Politika 'nin tamaminin veya beliri maddelerinin
yenilenmesi durumunda Politika 'nin revizyon tarihi belirtilecektir.

YUrurlikte bulunan mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk bulunmasi durumunda, mevzuat hikimleri oncelikli olarak
uygulanacaktir. Bu temel Politika 'nin disinda daha 6zel amaglar igin ayni konuda olusturulan bagka politika veya diizenleme bulunmasi
halinde, 6ncelikle 6zel hikimler iceren maddeler uygulanir. Diger politika ve belgelerin bu Politika ve ilgili mevzuat ile celisen hiiktimleri
uygulanmaz.

Tanimlar

TANIM ACIKLAMA

Acik Riza Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgur iradeyle agiklanan riza

Anonim Hale Getirme Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek
kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi

Calisan ENKA SUT ve istiraki olan sirketlerinde galisanlar
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Calisan Adayi ise alim amacli gériisiilen aday

ilgili Kisi Kisisel verisi islenen gercek kisi

ilgili Kullanici Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi
ya da birim hari¢ olmak Uzere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde veya veri
sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisiler

imha Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi iglemini

Kanun 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmas| Kanunu

Kayit ortami Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlu
ortam

Kigisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirld bilgi

Kisisel Verileri isleme Envanteri

Kigisel Verilerin Anonim Hale
Getirilmesi

Kisisel Verilerin imha Edilmesi

Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Veri sorumlularinin is sireclerine bagl olarak gerceklestirmekte olduklari kisisel verileri
isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaglari, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve
veri konusu Kkisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri
amaglar i¢in gerekli olan azami stireyi, yabanci Ulkelere aktarimi 6ngdrtlen kisisel verileri
ve veri giivenligine iliskin alinan tedbirleri aciklayarak detaylandirdiklari dokimandir.

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilse danhi
hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesi

Kisisel verilerin silinmesi, anonim hale getirilmesi veya yok edilmesi islemi

Kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesi islemi

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez,
geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi
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KVKK 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayill Resmi Gazetede yayimlanan Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu
KVK Kurulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Periyodik imha

Veri Kayit Sistemi

VERBIS (Veri Sicil Bilgi Sistemi)

Veri isleyen

Veri Sorumlusu

Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi distncesi, felsefi inanc, dini, mezhebi veya diger
inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza
mahkdmiyeti ve biyometrik ve genetik veriler

KVKK'da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi
durumunda kisisel verileri saklama ve imha politkasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla resen gergeklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi

Kisisel Verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistem

Veri sorumlularinin Sicile bagvuruda ve Sicile iliskin ilgili diger islemlerde kullanacaklari,
internet (izerinden erisilebilen, Baskanlik tarafindan olusturulan ve yénetilen bilisim sistemi

Veri sorumlusunun verdidi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gercek
veya tlzel kisi

Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve ydnetilmesinden sorumlu olan gercek veya tizel kisi

Kisisel Verilerin islenmesine iligkin Kurallar

6.1 Kisisel Verilerin Mevzuatta Ongériilen Prensiplere Uygun islenmesi
ENKA SUT, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nda (‘Kanun”) ve ilgili diger mevzuatta getirilen hiikiim ve kurallara uygun
olarak kisisel veri islemektedir. Kanun'da kisisel veri isleme prensipleri belirlenmistir. ENKA SUT, her veri isleme faaliyetinde bu
prensiplere uygun hareket etmektedir.

6.1.1 Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme
ENKA SUT, kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelere ve diiriistliik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda
ENKA SUT, kisisel verileri koruma mevzuati ve ilgili mevzuat ile getirilen kurallara uygun olarak islemekte, veri sahiplerine duyurulan
amaglar digindaki amaglarla kisisel veri islememekte, kisisel verilerin islenmesinde orantililik ve gereklilik prensiplerini uygulamaya
koyarak sadece gerektigi kadar kisisel veriyi, veri isleme amaglarina uygun disecek seviyede islemektedir.
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6.1.2 Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama
ENKA SUT, islenen verilerin dogru ve gincel olmasini saglamak igin veri isleme siireglerinde gerekli tedbirleri alinmaktadir. Bu
kapsamda kisisel veri sahibine kendi verisinin giincellemesi ya da diizeltimesi igin ENKA SUT’e basvuru olanagi saglamaktadir.

6.1.3 Belirli, Agik ve Mesru Amaglarla isleme

ENKA SUT, yalnizca mesru amaglarla kisisel veri islemektedir. ENKA SUT veri isleme faaliyetine baslamadan énce, KVKK ’da
ongortlen istisna durumlar disinda, kisisel veri isleme amaglarini belirlemekte ve veri sahiplerinin kisisel verilerinin elde edilmesi
sirasinda kendilerine bu amaglari agikga duyurmaktadir.

6.1.4 Kisisel Verilerin islendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Olgiilii Olma
Kisisel veriler agik ve kesin olarak belirlenen amagla iliskili, kisitli ve dI¢lll olarak islenmekte olup gerekli olmayan kisisel verilerin
islenmesinden kaginmaktayiz.

6.2 Kisisel Verileri isleme Sartlari

ENKA SUT tarafindan kisisel veriler, KVKK'nin 5. ve 6. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali
olarak, ilgili kisinin agik rizasi var ise veya KVKK ‘da belirtilen istisnalar kapsaminda ise islenmektedir. Sirketimiz kisisel verileri
Kanun'da getirilen diizenlemelere uygun olarak islemektedir. Bu kapsama girmeyen veri isleme faaliyetleri durdurulmaktadir.

6.2.1 Kisisel Verilerin islenmesinde Agik Rizanin Aranmadig istisnai Haller

Kanunlarda kisisel verinin iglenecegine iliskin agik bir dizenleme var ise

Kisisel veri sahibi fiili imké&nsizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasina hukuki gegerlilik taninan kisinin veya
baskasinin hayati veya beden bitinliginin korunmasi igin zorunlu ise

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verinin islenmesi
gerekli ise

Sirketimizin hukuki ytktmlGlagind yerine getirmesi igin kisisel veri islenmesi zorunlu ise

Kisisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestiriimis ise

Kisisel veri islenmesi bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin zorunlu ise

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, ENKA SUT’in mesru menfaatleri iin isisel veri islenmesi
zorunlu ise

6.2.2 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde Agik Rizanin Aranmadigi istisnai Haller

Asagida belirtilen ve kanundan dogan istisnai hallerde agik riza alinmadan ézel nitelikli kisisel veriler islenmektedir:

Ozel nitelikli kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri (irk, etnik kdken, siyasi diisiince, felsefi
inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika dyeligi, ceza mahkdmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle
ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir) kanunlarda éngérilen hallerde

Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teghis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylrittlmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla,
sir saklama ylkimliligi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan

Yeterli dnlemlerin alinmasi sarti ile
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6.3 Kisisel Verilerin Aktariimasi

6.3.1 Kisisel Verilerin Yurti¢i Aktarimi

Sirketimiz, kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda islemekte oldudu kisisel verileri yukarida belirtilen istisnalar diginda ilgili kisinin
acik rizasini alarak Gglincii kisilere aktarabilmektedir. ENKA SUT ihtiyag olmasi durumunda KVKK ‘da éngoriilen ve KVK Kurul'u
tarafindan alinan karar ve diizenlemeler dogrultusunda kisisel verilerin aktarimini gergeklestirmektedir.

6.3.2 Kisisel Verilerin Yurtdigi Aktarimi

ENKA SUT tarafindan, Kisisel veriler ilke olarak veri sahibinin agik rizasi alinmadan yurtdisina aktariimamaktadir. Yukarida belirtilen
istisnalardan birinin saglanmasi durumunda kisi veri sahibinin agik rizasinin olup olmadigina bakilmaksizin yeterli korumanin olmasi
veya yeterli korumayi taahhiit eden veri sorumlusunun bulundugu yabanci llkelere aktarabilmektedir.

6.3.3 Kisisel Verilerin Aktarildigi Kurum/Kuruluglar

Belirtilenlerle sinirli olmamak iizere, baslica kisisel veri aktarilabilen kurum ve kuruluslar.

6.4 Kisisel Veri Sahibinin Bilgilendirilmesi

ENKA SUT, Kanun'da yer alan aydinlatma yiikiimliiliigu ile uyumlu olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel veri sahiplerini
kisisel verilerinin ne sekilde islenecedi konusunda bilgilendirmektedir. Bu kapsamda ENKA SUT veri sahiplerini asgari olarak asagidaki
hususlarda bilgilendirmektedir.

Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

Kisisel verilerin hangi amagla islenecedi,

Kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecedi,

Kisisel veri toplamanin ydntemi ve hukuki sebepleri,

KVKK'nin 11. maddesi uyarinca kisisel veri sahibinin sahip oldugu haklar.

Kisisel Verilerin Saklanmasi

7.1 Kisisel verilerin ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar saklanmasi

ENKA SUT, Kanun'da yer alan prensiplere uygun olarak islemekte oldugu kisisel verileri mevzuatlarda éngérillen siire boyunca
saklamaktadir. KVK Kurulu tarafindan ilgili diizenlemelerin yurirliige konulmasindan sonra kisisel veri isleme faaliyetleri kapsaminda
bir irtibat Kisisi atanarak VERBIS'e kayit gerceklestirilecektir. Mevzuatta ilgili kigisel veri tiplerinin saklanmasi igin belirli bir siire
ongorilmemisse, kisisel veriler islendikleri amag sona erene kadar muhafaza edilmektedir.

Mevzuatta ilgili kisisel veri tiplerinin saklanmasi igin belirli bir stre dngorilmedigi durumda, her veri isleme amacina 6zgu olarak
muhafaza siireleri belilenmektedir. Bu kapsamda muhafaza siireleri, ENKA SUT uygulamalari ve ticari yasaminin teamllleri dikkate
alinarak belirlenmektedir.

Kisisel veriler; isleme amaci disinda olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi, kisisel veri ile ispat edilebilecek bir hakkin ileri
strilebilmesi, savunmanin tesis edilmesi ve yetkili kamu kuruluglarindan gelen bilgi taleplerinin yanitlandiriimasi amaciyla
saklanabilmektedir. Buradaki strelerin tesisinde bahsi gegen hakkin ileri strilebilmesine yonelik zamanasimi sireleri ile ayni
konularda sirket pratigi ve genel teamilller dikkate alinmaktadir.

ENKA SUT'In mesru menfaatinin olduu durumlarda, islenme amacinin ve ilgili kanunlarda belirtilen stirelerin de sona ermesine
ragmen veri sahiplerinin temel hak ve ézgurliklerine zarar vermemek kaydiyla kisisel veriler, 6098 sayili Turk Borglar Kanunu’nda
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diizenlenen genel zamanasimi siresinin (on yil) sona ermesine kadar saklanabilecektir. Bahsi gegen zamanasimi siresinin sona
ermesinin ardindan kisisel veriler, belirtilen prosediire gére silinecek, yok edilecek yahut anonim hale getirilecektir.

7.1.1 Kisisel verilerin saklanmasina iligkin aldigimiz 6nlemler

KVK Kurulu veri glivenligine iliskin yuktmldlikler hakkinda detayli diizenlemeler getirebilecektir. Detayli diizenleme getirilmesi halinde
diizenlemelerdeki yikimliliiklere de uyum saglamak amaciyla makul derecede ¢aba sarf edilerek maksimum derecede glivenlik
saglanmalidir.

Teknik Onlemler:

Teknik konularda yetkili personel veya dis kaynak kullanimi saglanarak sirket biinyesinde surekli personel galistirimaktadir.

ENKA SUT biinyesindeki veri isleme faaliyetlerine iliskin tim siiregler ilgili departmanlar bazinda analiz edilmekte, bu kapsamda her
departman tarafindan Kisisel Verileri isleme Envanteri hazirlanmakta ve tek bir veri envanteri halinde saklanmaktadir.

Kisisel verilerinizin saklanacagi veri tabanlari ve yazilimsal/donanimsal depolama (initeleri ve benzeri teknik altyapi olusturulmakta ve
kullaniimaktadir.

Riskli durumlar yeniden incelenerek gerekli teknolojik goziimler iretilmektedir.

Virlis koruma sistemleri ve guvenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlar da dahil ilgili yazilim ve sistemler kurulmaktadir.

idari Onlemler:

Kisisel verilerin hukuka uygun saklanmasi konusunda farkindalik faaliyetleri ve egitimleri yapiimaktadir.

Kisisel verilerin saklanmasi igin Ugincu kisilerle is birligi yapilmasi durumunda kisisel verilerin aktarildigi sirketler ile yapilan
sdzlesmelere; kisisel verilerin aktarildig kisilerin, aktarilan kisisel verilerin korunmasi ve giivenli saklanmasi amaciyla gerekli gtivenlik
tedbirlerinin alinmasina iligkin hukimlere yer vermekteyiz.

Tarafimiza kisisel veri aktaran hizmet aldigimiz tageron firmalar ile gizlilk s6zlesmeleri imzalamakta, bu verilerin hukuka uygun
aktarildigi konusunda bu sézlegsmeler yoluyla teyit almaktayiz.

Kisisel verilere erisim, isleme amaci dogrultusunda gérevli calisanlarla sinirlandirimaktadir. Calisanlarin, gérevleri geregi
kullanmadiklari kisisel verilere erisimleri sinirlandiriimalidir.

Calisanlarin, isbu Politika ‘ya riayet edebilmeleri agisindan Politika ENKA SUT’e ait ig agda ve web sayfasinda yayinlanmakta ve is
sOzlesmelerinde sirket prosediir ve kurallarina uyacaklari konusunda hiikiimler yer almaktadir.

Kisisel verilerin aktarildigi kisiler ile akdedilen sézlesmelere, kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli glvenlik tedbirlerinin
alinmasina iliskin hiikiimler eklenmektedir.

Kisisel Verilerin imhasi

8.1 Kisisel Verileri imha Yiikiimliiliigii

ENKA SUT, belirtilen siireler sona erdiginde ilgili kisisel veriler tutanak tanzim edilmek suretiyle asagida belirtilen 3 (iig) yontemden
biri secilerek imha edilmektedir. Bunlar:

Kisisel verilerin silinmesi

Kisisel verilerin yok edilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getiriimesidir.

Bu d¢ yontem ile ilgili detaylar, ilerleyen bélimlerde yer almaktadir. Ayrica kisisel veri sahibinin talebi Gzerine kisisel veriler silinmekte,
yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.
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ENKA SUT, “Kisisel Verileri isleme Envanteri” 6 (altr) aylik periyodik araliklarda Veri Sorumlusu tarafindan kontrol edilmekte ve imha
islemleri varsa geregi yapilmaktadir ve kayitlar (imha edilen dokiimanlar bilgisi) loglari Kanun'da 6ngérilen 3 yil saklanacak sekilde
muhafaza ediimektedir.

8.2 Kisisel Verilerin imha Sartlari

ENKA SUT, KVKK'nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
kisisel veriler, resen veya ilgili kisinin (veri sahibinin) talebi Gzerine talebin degerlendirme sonucunda olumlu bulunmasi durumunda
ENKA SUT tarafindan imha edilmektedir. Ayrica, kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ve talebe konu olan kisisel
veriler Giglincii kisilere aktariimigsa ENKA SUT tarafindan bu durum iigiincii kisiye bildirilir; Gigiincii kisi nezdinde gerekli islemlerin
yapiimasi talep edilir.

8.3 Kisisel Verilerin imhasina iligkin Aldigimiz Onlemler

Teknik Onlemler:

Kisisel verilerin glivenli sekilde imha edilmesi i¢in teknik alt yapilar ve bunlara iliskin denetim mekanizmalari ve teknik dnlemler
olusturulmakta ve uygun imha ydntemi belirlenmektedir.

Kisisel verilerin imha edilmesi konusunda teknik uzmanhgi olan ¢alisanlar istihdam edilmekte yada bu sirecin gergeklesecegi durumlar
da dis teknik destek alinmaktadir.

Kagit ortaminda bulunan verilerin imhasi 6§utlici makinalar tarafindan yapiimaktadir. Bu makinalar veri isleyenlerin kolay bir sekilde
kullanabilecegi lokasyonlarda bulunmaktadir.

idari Onlemler:

KVKK ‘da diizenlenen yiikiimliliikler hakkinda ¢alisanlarimizi bilgilendirerek farkindalik yaratiimaktadir.

Denetim mekanizmalari ile kisisel verilerin imha islemlerinin zamaninda yapilip yapilmadigi ve ilgili kayitlarin alinip alinmadigi kontrol
edilmektedir. Bu kapsamda bir kisisel verilerin korunmasi komitesi veya ekibi olusturulacak, bu komite veya ekip tarafindan 6 (alti)
ayda bir toplanti yapilarak ilgili departmanlarin imha siiregleri denetlenecektir. ENKA SUT biinyesindeki bu komite, her toplanti
sonrasinda olusturdugu raporunu Veri Sorumlusu nun bilgi ve onayina sunacaktir.

8.4 Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi

ENKA SUT biinyesinde, kisisel verilerin silinmesi ve yok edilmesi, isbu Politika 'da belirtilen esaslara uygun olarak asagida agiklanacak
yontemlerle gergeklestiriimektedir.

8.4.1 Kisisel Verilerin Silinmesi

ENKA SUT biinyesinde atanan Veri Sorumlu'lari, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi
icin gerekli her turld teknik ve idari tedbirleri almakla yikimladur.

8.4.1.1 Kigisel Verilerin Silinmesi Siireci

Veri Sorumlusunun, kisisel verilerin silinmesi islemlerinde takip etmesi gereken temel siire¢ asagida belirtimektedir.

imha iglemine konu tegkil edecek kisisel verilerin “Kisisel Verileri isleme Envanteri ‘nde belirlenmesi

“Kisisel Verileri isleme Envanteri” bulunan llgili Kullanici 'larin gruplarinin kigi/rol bazinda detaylandirimasi

ilgili Kullanici "larin erigim, geri getirme, tekrar kullanma gibi yetkilerinin ve yontemlerinin tespit edilmesi

ilgili Kullanici larin isisel veriler kapsamindaki erisim, geri getirme, tekrar kullanma yetki ve yontemlerinin kapatiimasi, imhasi ve imha
edilecek verilerin loglarinin tutulmasi
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8.4.1.2 Kigisel Verilerin Silinmesi Yontemleri

ENKA SUT biinyesinde bulunan kisisel veriler, farkl kayit ortamlarinda saklanabildiklerinden kayit ortamlarina uygun yontemlerle
silinmeleri gerekmektedir. ENKA SUT tarafinda kisisel verilerin silinmesi igin kullanilan érnek yéntemler asagida yer almaktadir:

1. Hizmet Olarak Uygulama Tiirii Bulut G6ziimleri (Google Suite, Google Drive gibi)

Sirketimizde kullanilan bulut sistemi uygulamalarinda kisisel veriler tutulmamaktadir. Tutulmasi durumunda Iigili Kullanici tarafindan
kalici silebilmektedir. ilgili Kullanici ‘nin bulut sistemi Gizerinde ilgili verileri geri getirme yetkisi bulunmamaktadir.

2. Kagit Ortaminda Bulunan Kisisel Veriler

Sirketimiz binyesinde k&gt ortaminda bulunan kisisel veriler kagit 6gutiictiden gegirilmek suretiyle imha edilir. Ancak istisnai hallerde,
karartma yontemi kullanilarak silinebilmektedir. Bu islem, ilgili evrak tizerindeki kisisel verilerin, mimkun olan durumlarda kesilmesi,
mUimkiin olmayan durumlarda ise geri dondtirllemeyecek ve teknolojik coziimlerle okunamayacak sekilde sabit mirekkep kullanilarak
ilgili kullanicilara gériinemez hale getirilmesi seklinde yapilmaktadir.

3. Merkezi Sunucuda Yer Alan Ofis Dosyalari

ilgili Kullanici "nin kisisel verilerin bulundugu dosyada kalici silme yetkisi silme var ise ilgili dosyay1, dosyanin igletim sistemindeki silme
komutu ile tekrar ulasamayacak sekilde silebilmektedir. Eger kalici sime yetkisi yok ise dosyanin bulundugu dizin Gzerinde ilgili
Kullanici 'nin erisim haklarinin kaldirimaktadir. Bu islemleri gerceklestirilirken, ilgili Kullanici ‘nin ayni zamanda sistem yoneticisi
olmamasi konusunda gerekli tedbirler alinmaktadir.

4, Tasinabilir Medyada Bulunan Kisisel Veriler

ENKA SUT biinyesinde Flash tabanli saklama ortamlarindaki kisisel veriler, sifreli olarak saklanmakta ve bu ortamlara uygun yazilimlar
kullanilarak silinmektedir.

5. Veri Tabanlari

ENKA SUT veri tabanlarinda saklanan kisisel veriler, veri tabani komutlari ile (DELETE vb.) silinmektedir. Bu islem gerceklestirilirken
ilgili Kullanici 'nin ayni zamanda veri tabani yéneticisi olmadigina dikkat edilmektedir.

8.4.2 Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

ENKA SUT tarafindan yok edilen kisisel veriler hic kimse tarafindan erisilemez, geri gefirlemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmektedir. Veri sorumlusu, kisisel verilerin yok edilmesiyle ilgili gerekli her tlirlli teknik ve idari tedbirleri almakla yukimlUdar.
8.4.3 Kisisel Verilerin Yok Edilmesi Yontemleri

Kisisel verilerin yok edilmesi i¢in, verilerin bulundugu tim kopyalarin tespit edilmesi ve verilerin bulundugu sistemlerin tliriine gore
asagida yer verilen yontemlerden bir ya da birkaginin kullanilimasiyla tek tek yok ediimesi gerekmektedir.

ENKA SUT gerektigi kosullarda kendisi adina kisisel verileri yok edilmesi icin bir uzman ile anlagabilmektedir. Bu durumda, kisisel
veriler bu konuda uzman olan kisi tarafindan bir daha kurtarilamayacak bigimde giivenli olarak yok edilir.

1. Yerel Sistemler

ENKA SUT, soz konusu yerel sistemler iizerindeki kisisel verilerin yok edilmesi icin asagidaki yontemlerden bir ya da birkagi
kullanilabilmektedir

a- De-manyetize etme

Manyetik medyanin 6zel bir cihazdan gegirilerek gayet yliksek degerde bir manyetik alana maruz birakilmasi ile Uizerindeki verilerin
okunamaz bigimde bozulmas! islemidir. ENKA SUT gerektigi kosullarda bu islem icin bir uzman ile anlasabilmektedir.

b- Fiziksel yok etme

Optik medya ve manyetik medyanin eritiimesi, yakilmasi veya toz haline getirimesi gibi fiziksel olarak yok edilmesi islemidir. Optik
veya manyetik medyay! eritmek, yakmak, toz haline getirmek ya da bir metal dguttictiden gegirmek gibi islemlerle verilerin erisimez
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kilinmasi saglanir. Kati hal diskler bakimindan (izerine yazma veya de-manyetize etme islemi basarili olmazsa, bu medyanin da fiziksel
olarak yok edilmesi gerekir. ENKA SUT gerektii kosullarda bu islem icin bir uzman ile anlasabilmektedir.

c- Uzerine yazma

Manyetik medya ve yeniden yazilabilir optik medya Uzerine en az yedi kez 0 ve 1lerden olusan rastgele veriler yazarak eski verinin
kurtariimasinin 6niine gegilmesi islemidir. Bu islem 6zel yazilimlar kullanilarak yapiimaktadir. ENKA SUT gerektigi kosullarda bu islem
icin bir uzman ile anlagabilmektedir.

2. Gevresel Sistemler

ENKA SUT, ortam tiiriine bagli olarak séz konusu cevresel sistemler iizerindeki kisisel verilerin yok edilmesi icin asagidaki
yontemlerden uygun olani kullanilabilmektedir.

a-Ag cihazlari (nas vb.)

S6z konusu cihazlarin igindeki saklama ortamlari sabittir. Uriinler, gogu zaman silme komutuna sahiptir ama yok etme 6zellii
bulunmamaktadir. Yerel Sistemler b6limuinde belirtilen uygun yontemlerin bir ya da birkac kullaniimak suretiyle yok edilmektedir.
b-Flash tabanli ortamlar

Flash tabanli sabit disklerin ATA (SATA, PATA vb.), SCSI (SCSIExpress vb.) arayiiziine sahip olanlari, destekleniyorsa komutunu
kullanmak, desteklenmiyorsa dreticinin 6nerdigi yok etme yéntemini kullanmak ya da Yerel Sistemler bolimUinde belirtilen uygun
yontemlerin bir ya da birkagi kullaniimak suretiyle yok edilmektedir.

c-Manyetik Bant

Verileri esnek bant tizerindeki mikro miknatis pargalari yardimi ile saklayan ortamlardir. Cok gliclli manyetik ortamlara maruz birakip
de-manyetize ederek ya da yakma, eritme gibi fiziksel yok etme yontemleriyle yok edilmesi gerekmektedir. ENKA SUT gerektigi
kosullarda bu iglem igin bir uzman ile anlasabilmektedir.

d-Manyetik disk gibi liniteler

Verileri esnek (plaka) ya da sabit ortamlar (izerindeki mikro miknatis pargalari yardimi ile saklayan ortamlardir. Cok gliclii manyetik
ortamlara maruz birakip de-manyetize ederek ya da yakma, eritme gibi fiziksel yok etme yontemleriyle yok edilmesi gerekmektedir.
ENKA SUT gerektigi kosullarda bu islem icin bir uzman ile anlasabilmektedir.

e-Mobil telefonlar (simkart ve sabit hafiza alanlar)

Tasinabilir akilli telefonlardaki sabit hafiza alanlarinda silme komutu bulunmakta, ancak ¢ogunda yok etme komutu bulunmamaktadir.
Yerel Sistemler boluminde belirtilen uygun yontemlerin bir ya da birkaci kullaniimak suretiyle yok edilmesi gerekmektedir.

f-Optik diskler

CD, DVD gibi veri saklama ortamlaridir. Yakma, kiiglik pargalara ayirma, eritme gibi fiziksel yok etme ydntemleriyle yok edilmesi
gerekir. ENKA SUT gerektigi kosullarda bu islem icin bir uzman ile anlasabilmektedir.

g-Veri kayit ortami gikartilabilir olan yazici, parmak izli gegis sistemi gibi ¢evre birimleri

Tam veri kayit ortamlarinin sokildigu dogrulanarak zelligine gore Yerel Sistemler béliminde belirtilen uygun yontemlerin bir ya da
birkag! kullanilmak suretiyle yok edilmesi gerekmektedir. ENKA SUT gerektigji kosullarda bu islem igin bir uzman ile anlasabilmektedir.
h-Veri kayit ortami sabit olan yazici, parmak izli kapi gegis sistemi gibi ¢evre birimleri

S6z konusu sistemlerin cogunda silme komutu bulunmakta, ancak yok etme komutu bulunmamaktadir. Yerel Sistemler béliminde
belirtilen uygun yontemlerin bir ya da birkag kullanilmak suretiyle yok edilmesi gerekmektedir.

3. Kagit ve Mikrofis ve Benzeri Ortamlar

Kagit ve Mikrofis ve benzeri ortamlarda bulunan kisisel verilerin yok edilmesi islemi gergeklestirilirken kagit imha veya kirpma
makinalari kullanilmaktadir.
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Orijinal k&gt formattan, tarama yoluyla elektronik ortama aktarilan kisisel verilerin ise bulunduklari elektronik ortama gére gére Yerel
Sistemler balimiinde belirtilen uygun yéntemlerin bir ya da birkagi kullanilmak suretiyle yok edilmesi gerekmektedir. ENKA SUT
gerektigi kosullarda bu islem icin bir uzman ile anlagabilmektedir.

4, Bulut Ortami

Bulut sistemlerinde yer alan kisisel verilerin depolanmasi ve kullanimi sirasinda, kriptografik yontemlerle sifrelenmesi ve kisisel veriler
icin miimkun olan yerlerde, 6zellikle hizmet alinan her bir bulut ¢6ziimd icin ayri ayri sifreleme anahtarlari kullanilimasi gerekmektedir.
Bulut bilisim hizmet iliskisi sona erdiginde; kisisel verileri kullanilir hale getirmek igin gerekli sifreleme anahtarlarinin tim kopyalarinin
yok edilmesi gerekmektedir.

Yukaridaki ortamlara ek olarak arizalanan ya da bakima gonderilen cihazlarda yer alan kisisel verilerin yok edilmesi islemleri ise
asagidaki sekilde gergeklestirilmektedir.

1. ilgili cihazlarin bakim, onarim islemi igin iiretici, satici, servis gibi tigtincii kurumlara aktariimadan énce iginde yer alan kigisel
verilerin Yerel Sistemler b6limUlnde belirtilen uygun yéntemlerin bir ya da birkag kullaniimak suretiyle yok edilmesi,

2. Yok etmenin mimkin ya da uygun olmadigi durumlarda, veri saklama ortaminin sokilerek saklanmasi, arizall diger
pargalarin Uretici, satici, servis gibi Gi¢lincl kurumlara génderilmesi,

3. Disaridan bakim, onarim gibi amaglarla gelen personelin, kisisel verileri kopyalayarak kurum disina gikartmasinin
engellenmesi igin gerekli onlemlerin alinmasi gerekmektedir.

8.5 Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri

ENKA SUT, hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan kalktiginda ve gerekmesi halinde
kisisel verileri anonimlestirebilmektedir. ENKA SUT tarafindan ihtiyag duyulmasi halinde kullanilacak anonimlestirme teknikleri asagida
siralanmaktadir.

1. Maskeleme

Veri maskeleme ile kisisel verinin temel belirleyici bilgisinin veri seti igerisinden ¢ikartilarak kisisel verinin anonim hale getiriimesi
yontemidir.

“Kisisel veri sahibinin tanimlanmasini saglayan isim, TC Kimlik No vb. bilginin gikartiimasi yoluyla kisisel veri sahibinin tanimlanmasinin
imkansiz hale geldigi bir veri setine donustlrilmesi.”

“Kisinin kredi karti numarasinin bir kisminin yildizlanmasi durumunda maskeleme sz konusudur. (0998 **** **** 8906)”

2. Toplulagtirma

Veri toplulagtirma yontemi ile birgok veri toplulastiriimakta ve kisisel veriler herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmektedir.

“Calisanlarin yaslarinin tek tek gostermeksizin X yasinda Z kadar ¢alisan bulundugunun ortaya konulmasi.”

“Sirkette kadin calisan sayisinin Z adet olmasi ve sayinin %40’inin dniversite mezunu, %60'inin yiiksek lisans mezunu olmasina iligkin
veriler anonim héle getirilmistir.”

3. Veri Tiiretme

Veri tiiretme yontemi ile kisisel verinin igeriginden daha genel bir icerik olusturulmakta ve kisisel verinin herhangi bir kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi saglanmaktadir.

“Dogum tarihi bilgisinin  Gln/Ay/Y1l detaylarinin yerine kisinin direkt yasinin yazilmasi durumunda veri tlretmek suretiyle
anonimlestirme yapilmigtir.”

4. Veri Karma

Veri karma yontemi ile kisisel veri seti icindeki degerlerinin karistirnlarak degerler ile kisiler arasindaki bagdin kopartiimasi

saglanmaktadir.
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“Ses kayitlarinin niteliginin degistirilerek sesler ile veri sahibi kisinin iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.”

“Yas ortalamasi alinmak istenen bir sinifta kisilerin yaslarini gosteren degerlerin birbirleriyle degistiriimesi durumunda veri karmasi
yaplimistir.”

Kisisel Verileri Saklama ve imha Siireglerinde Yer Alanlarin Unvanlari, Birimleri ve Gorev Tanimlari

ENKA SUT biinyesindeki veri isleme faaliyetlerine iliskin tim siirecler ilgili departmanlar bazinda analiz edilmekte, bu kapsamda her
departman tarafindan Kisisel Verileri isleme Envanteri hazirlanmaktadir. Kisisel verileri saklama ve imha siireglerinde yer alan ve
sorumlu olan kisiler, ilgili her departmanin, departman bazindaki en yetkili ¢alisanidir.

Kigisel Verilerin Korunmasi

ENKA SUT, KVKK'nin 12. maddesine uygun olarak, kendi biinyesinde kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi, kisisel verilere hukuka
aykiri olarak erisilmesinin ve bu verilerin hukuka aykiri olarak islenmesinin énlenmesi icin gerekli teknik ve idari 6nlemleri almaktadir.
ENKA SUT tarafindan, 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasi hususunda azami dzen gésterimektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz
tarafindan, kisisel verilerin korunmasi icin alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan ézenle uygulanmakta
ve ENKA SUT biinyesinde gerekli denetimler saglanmaktadir.

ENKA SUT, isledigi kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa siirede ilgili
kisisel veri sahibine ve Kurul'a bildiriimesini saglamak igin azami 6zeni gostermektedir.

10.1 Kigisel Verilerin Giivenligi

10.1.1 Kigisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi

ENKA SUT, KVKK'nin 12. maddesine uygun olarak sirket ici denetimlerini yapmaktadir. Denetimin sonug raporu, ilgili Veri
Sorumlusuna rapor olarak bildiriimekte olup sorun olmasi durumunda gerekli diizenleyici ve dnleyici faaliyetler almaktadir.

10.1.2 Kisisel Verilerin Yetkisiz Bir Sekilde ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

ENKA SUT, KVK Kanunu'nun 12. maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde
edilmesi halinde bu durumu en kisa sirede ilgili kisisel veri sahibine ve KVK Kurulu'na bildirimesini saglayan sistemi yirtitmektedir.
KVK Kurulu tarafindan gerek goriiimesi halinde, bu durum, KVK Kurulu'nun internet sitesinde veya bagka bir yontemle ilan
edilebilecektir.

10.2 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Ozel nitelikli kisisel veriler tanimlar bélimiinde tanimlanmistir.

ENKA SUT tarafindan, KVKK ile ézel nitelikli olarak belirenen ve hukuka uygun olarak islenen ozel nitelikli kisisel verilerin
korunmasinda hassasiyetle davraniimaktadir. Bu kapsamda, ENKA SUT tarafindan, kisisel verilerin korunmas! igin alinan teknik ve
idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve ENKA SUT biinyesinde gerekli denetimler
saglanmaktadir.

Veri Sahibinin Haklari ve Bu Haklarin Kullanmasina iligkin Kurallar

11.1 Kisisel Veri Sahibinin Haklan

Kisisel Veri Sahibi kisisel verileri tizerinde asagida belirtilen haklara sahiptir.

Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglncu kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
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Yukarida bahsedilen diizeltme, silme veya yok etme islemlerinin, kisisel verilerin aktarildigi Gglincd kisilere bildirilmesini isteme,
islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya
¢lkmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin gideriimesini talep etme.

11.2 Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi

Kisisel Veri Sahibi, Kisisel verileri ile ilgili talebini KVK Kurul'u tarafindan ayri bir ydntem belirlenmesi halinde bu yéntem ile veya ENKA
SUT adresine yazili ve islak imzali olarak gonderebilecektir.

Kisisel Veri Sahibi yukarida belirtilen haklari kullanmak icin yapacagi ve kullanmay: talep ettigi hakka iliskin agiklamalarin iceren
bagvuruda; talep edilen hususun agik ve anlasilir olmasi, talep edilen konunun bagvuranin sahsi ile ilgili olmasi veya baskasi adina
hareket ediliyor ise bu konuda 6zel olarak yetkili olmasi ve bu yetkinin belgelendirimesi, ayrica bagvurunun kimlik ve adres bilgilerini
icermesi ve bagvuruya kimligini tevsik edici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

S6z konusu talepler bireysel olarak yapilacak olup yetkisiz {iglincl kisilerin kisisel veriler ile ilgili yaptigi talepler degerlendirmeye
alinmayacaktir.

11.3 Bagvurunun degerlendirilmesi

Kisisel verilere iliskin talepler, niteligine gére alan talebin niteligine gore talebi miimkiin olan en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin iginde
yanitlandirmaktadir. Basvuru degerlendirilirken ek bilgi ve belge talep edilmesi s6z konusu olabilecektir.

11.4 Bagvuruyu reddetme hakkimiz

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep ENKA SUT tarafindan gerekgesi agiklanarak reddedilebilir ve
ret cevabi ilgili kisiye en geg otuz gun iginde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.

11.5 Bagvurunun degerlendirilme usulii

Talep kabul edilir ise ilgili islem uygulanir ve yazili veya elektronik ortamda bildirim yapilir.

Kabul edilen bagvurularinin incelenmesi sonucunda kisisel verinin imha edilmesi karari sirketimiz tarafindan alinirsa imha iglemi igin
isbu Politika ‘da belirtilen yontemlerden uygun olani kullanilarak imha islemi Veri Sorumlusu tarafindan en ge¢ 30 (otuz) giin iginde
veya Kanun’'da dngorilen sire iginde gergeklestirilir ve ilgili kisiye bilgi verilir.

Talebin reddi halinde ise, gerekgesi agiklanarak yazili veya elektronik ortamda bagvuru sahibine bildirilir.

ENKA SUT Veri igleme Siiregleri Ozelinde Bilgilendirme
12.1 Sirket Tarafindan islenen Kisisel Veri Tipleri
ENKA SUT biinyesinde Kanun'un 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilerek, Kanun'un 5. maddesinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak ve ENKA SUT mesru amaglari dogrultusunda hukuka ve diiriistliik
kurallarina uygun olarak kisisel veri islenmektedir. Saklama ve imha siireleri Kisisel Verileri isleme Envanterinde belirtimektedir.

ENKA SUT Tesisleri igerisinde Yapilan Kisisel Veri isleme Faaliyetleri ile internet Sitesi Uzerinden Yapilan Veri isleme
Faaliyetleri
13.1 ENKA SUT Tesisleri igerisinde Kamera ile izleme
ENKA SUT tarafindan giivenligin saglanmasi amaciyla, Sirketimiz binalarinda ve tesislerinde giivenlik kamerasiyla izleme faaliyeti ile
misafir giris ¢ikiglarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.
Giivenlik kameralari kullaniimasi ve misafir giris cikislarinin kayit altina alinmasi yoluyla ENKA SUT tarafindan kisisel veri isleme

faaliyeti yuritilmis olmaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz Anayasa, KVKK ve ilgili diger mevzuata uygun olarak hareket etmektedir.
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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Guvenlik kameralarinin izleme alanlari, sayisi ve ne zaman izleme yapilacadi, givenlik amacina ulagsmak igin yeterli ve bu amagla
sinirh olarak uygulamaya alinmaktadir. Glvenlik amaglarini asan sekilde kisinin mahremiyetine miidahale sonucu dogurabilecek
alanlar izlemeye tabi tutulmamaktadir. Kisisel verilerin islenmesinde dngdriilen glvenlije, muhafaza etmeye ve silinmeye iligkin
kurallar kamera kayitlari agisindan da aynen uygulanmaktadir.

Kamera kayitlarina yalnizca yetkili birimler erisebilmektedir. Bunun haricinde, miisteriler tarafindan bir sikayet, sirket igi bir disiplin
slreci, yurlyen bir hukuki uyusmazliga iliskin bilgi talebi ve benzeri durumlarda kamera kayitlari iglinci kisilerle paylagiimaktadir.

13.2 ENKA SUT Bina, Tesis Girilerinde ve igerisinde Yiiriitiilen Misafir Girig Gikiglarinin Takibi

ENKA SUT tarafindan; givenligin saglanmasi ve bu Politika ‘da belirtilen amaglarla, ENKA SUT binalarinda ve tesislerinde misafir
giris cikislari takip edilebilmektedir.

Misafir olarak ENKA SUT binalarina gelen kisilerin isim ve soyadlari elde edilirken Sirket igerisindeki bilgilendirme panolari, misafirlerin
erisimine sunulan metinler veya diger sekillerde sdz konusu kisisel veri sahipleri bu kapsamda aydinlatiimaktadirlar. Misafir girig-cikis
takibi yapilmasi amaciyla elde edilen veriler yalnizca bu amagla islenmekte ve ilgili kisisel veriler kaydedilmektedir. Misafir girig
cikislarina iliskin veriler, muhafaza sirelerinin sona ermesi ardindan silinmektedir.

13.3  internet Sitesi Ziyaretgileri

Sirketimiz sahibi oldugu internet sitelerinde; bu siteleri ziyaret eden kisilerin sitelerdeki ziyaretlerini ziyaret amaglariyla uygun bir sekilde
gergeklestirmelerini temin etmek; kendilerine 6zellestirilmis igerikler gosterebilmek ve gevrimigi reklamcilik faaliyetlerinde bulunabilmek
maksadiyla teknik vasitalarla (Orn. Kurabiyeler-cookie gibi) site igerisindeki internet hareketleri kaydediimektedir.

13.4 ENKA SUT Bina ve Tesislerinde Ziyaretgilerimize Saglanan internet Erigimlerine iligkin Kayitlarin Saklanmasi
Sirketimiz tarafindan giivenligin saglanmasi ve bu Politika ‘da belirtilen amaglarla; Sirketimiz tarafindan Bina ve Tesislerimiz igerisinde
kaldiginiz stre boyunca talep eden Ziyaretgilerimize internet erisimi saglanabilmektedir. Bu durumda internet erisimlerinize iliskin log
kayitlari 5651 Sayili Kanun ve bu Kanuna gére diizenlenmis olan mevzuatin amir hiikimlerine gére kayit altina alinmakta; bu kayrtlar
ancak yetkili kamu kurum ve kuruluslari tarafindan talep edilmesi veya Sirket icinde gergeklestirilecek denetim siireclerinde ilgili hukuki
yukUmlulagimazi yerine getirmek amaciyla islenmektedir.

Bu cergevede elde edilen log kayitlarina yalnizca sinirli sayida ENKA SUT calisaninin erigimi bulunmaktadir. Bahsi geen kayitiara
erisimi olan Sirket ¢alisanlari bu kayitlari yalnizca yetkili kamu kurum ve kurulusundan gelen talep veya denetim stireglerinde kullanmak
uzere erismekte ve hukuken yetkili olan kisilerle paylasmaktadir. Kayitlara erigimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhttnamesi ile
eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

EK-1
Veri Kategorisi Aciklama Veri Tipi
01-KIMLIK AD SOYAD, ANNE - BABA ADI, ANNE KIZLIK SOYADI, ADI SOYADI, ANNE - BABA ADI, CiLTVNO‘-AiLE SIRANO-
DOGUM TARIHI, DOGUM YERI, MEDENI HALI, NUFUS BIREY SIRANO, CINSIYET, CALISTIGI FIRMA BILGISI,
CUZDANI SERI SIRA NO, TC KIMLIK NO GIBI VERI COCUK DURUMU, DOGUM TARIHI, DOGUM YERI,
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

[ ] COKGIZL [ ] GizLi [ X ] HiZMETE OZEL [ JANONIM [X]DAHILI [ JHARICI




KiSISEL VERILERIN iSLENMESI, SAKLANMASI VE iMHASI POLITIKASI

n’,
enka DOK. NO YURURLUK TARIHI REVIZYON NO REVIZYON TARIHI S.NO
PL-02 01.01.2022 00 - 34
TURLERINI IFADE ETMEKTEDIR. EHLIYET GEGERLILIK TARIHI, EHLIYET NO, EHLIYET
VERILIS TARIHI, EVLILIK TARIHI, FIRMA BILGISI, IMZA,
KIMLIK GECERLILIK TARIHi, MEDENI HALI, NUFUS KAYDI,
NUFUSA KAYITLI OLDUGU YER, OGRENCIYE YAKINLIK
DERECESI, REFERANS Ki$i ADI SOYADI, SAYFA NO,
SERINO, TC KIMLIK NO, TESCIL NEDENI VE TARIHi,
UYRUGU, UNVAN
02-ILETISIM ADRES NO, E-POSTA ADRESI, ILETISIM ADRES], ADRES, CADDE / SOKAK, E-MAIL ADRES]I, FAKS ]
KAYITLI ELEKTRONIK POSTA ADRESI (KEP), TELEFON | NUMARASI, FIRMA ADRESI, FIRMA BILGISI, IL / ILGE, KOY
NO GBI VERI TURLERINI IFADE ETMEKTEDIR. | BELDE, MAHALLE, REFERANS KiSi TELEFONU,
TELEFON NUMARASI
03-LOKASYON BULUNDUGU YERIN KONUM BILGILERI GiBI VERI ARAG KM BILGISI, ARAC KONUM BILGILERI, GUZERGAH
TURLERINI iFADE ETMEKTEDIR. BILGISI
04-0ZLUK BORDRO BILGILERI, DISIPLIN SORUSTURMASI, ISE ASKERLIK DURUMU, BABA MESLEGI, BORDRO (MAAS
GIRIS BELGESI KAYITLARI, MAL BILDIRIMI BILGILERI, | BILGISI), EHLIYET BILGISI, ESININ GOREVI, ESININ
OZGEGMIS BILGILERI, PERFORMANS ) ISYERI, GOREV YERI, GOREVLENDIRME BILGILERI, IS
DEGERLENDIRME RAPORLARI GiBi VERI TURLERINi TANIMI, ISE BASLAMA TARIHI, PLAKA, POZISYON
iFADE ETMEKTEDIR. BILGILERI, REFERANS Ki$i GOREVI, SICIL NUMARASI,
SURUCU BELGESI, UCRET
05-HUKUKI ISLEM | ADLI MAKAMLARLA YAZISMALARDAKI BILGILER, DAVA | HISSE ORANLARI, ORTAKLIK TURU, SOZLESME BEDELI,
DOSYASINDAKI BILGILER GiBi VERI TURLERINI IFADE | SOZLESME BILGILERI
ETMEKTEDIR.
06-MUSTERI CAGRI MERKEZI KAYITLARI, FATURA, SENET, CEK KREDI KART NUMARASI, KREDI KARTI CCV NUMARASI,
ISLEM BILGILERI, GISE DEKONTLARINDAKI BILGILER, KREDI KARTI SON KULLANMA TARIHi, ODENECEK
SIPARIS BILGISI, TALEP BILGISI GiBi VERI TURLERINI | TUTAR MIKTARI, SiPARIS BILGILERI, URUN BILGISI
iFADE ETMEKTEDIR.
07-FIZIKSEL CALISAN VE ZIYARETGILERIN GIRIS CIKIS KAYIT KAMERA KAYIT
MEKAN BILGILERI, KAMERA KAYITLARI GiBi VERI TURLERINI
GUVENLIGI iFADE ETMEKTEDIR.
10-FINANS BILANCO BILGILERI, FINANSAL PERFORMANS BANKA ADI, BORG BILGISI (ALISVERIS YAPAN
BILGILERI, KREDI VE RISK BILGILER], MALVARLIGI PERSONEL IGiN), FATURA BILGILER], FIRMAKASE
BILGILERI GBI VERI TURLERINi IFADE ETMEKTEDIR. BILGILERI, HESAP ADI, HESAP NUMARASI, HESAP TURU,
IBAN, KART NUMARASI LK ALTI VE SON DORT HANE,
SUBE ADI, VERGI DAIRESI KAYDI, VERGI KIMLIK
NUMARASI
11-MESLEKI DIPLOMA BILGILERI, GIDILEN KURSLAR, MESLEK iCI ALDIGI EGITIMLER, DIPLOMA NO, EGITIM BILGILER|,
DENEYIM EGITIM BILGILERI, SERTIFIKALAR, TRANSKRIPT EGITIM DURUMU, GOREV YERI, IS TECRUBESI, i$i VE
BILGILERI GBI VERI TURLERINi IFADE ETMEKTEDIR. ISYERI BILGILERI, MESLEK BILGILERI, MESLEKI
YETKILENDIRME BILGILERI, MEZUN OLDUGU OKUL,
SERTIFIKA, SERTIFIKA BILGILERI, YABANCI DIL BILGISI
13-GORSEL VE GORSEL VE ISITSEL KAYITLAR GIBi VERI TURLERINI FOTOGRAF
ISITSEL KAYITLAR | IFADE ETMEKTEDIR.
16-FELSEFI DIGER INANGLARINA ILISKIN BILGILER, DINIi DIN
INANG, DIN, AIDIYETINE ILISKIN BILGILER, FELSEFi INANCINA
MEZHEP VE ILISKIN BILGILER, MEZHEP AIDIYETINE ILiSKIN
DIGER INANCLAR | BILGILER GiBi VERI TURLERINi IFADE ETMEKTEDIR.
21-SAGLIK ENGELLILIK DURUMUNA AIT BILGILER, KAN GRUBU AILE ENGELLI BILGISI, ALERJI HASSASIYET BILGIS],
BILGILERI BILGISI, KISISEL SAGLIK BILGILERI, KULLANILAN ALKOL VEYA SIGARA ALISKANLIGI BILGISI, ASI BILGISI,
CIHAZ VE PROTEZ BILGILERI GIBI VERI TURLERINI BOY, COVID 19 BILGILERI, ENGELLI BILGISI, HES KODU,
iFADE ETMEKTEDIR. ILAC KULLANIM RAPORU, i$ KAZASI FOTOGRAFLARI,
KAN GRUBU, KILO, MESLEK HASTALIGI, MUAYANE
BILGILERI, ODYOMETRI TEST RAPORU, SAGLIK DURUM
BILGISI, SAGLIK RAPORLARI, SOLUNUM FONKSIYON
TESTI, TAHLIL/ TETKIK BILGILERI, TANI- TESHIS,
TETANOZ AS| KARTI
23-CEZA CEZA MAHKUMIYETINE ILISKIN BILGILER, GUVENLIK | SABIKA KAYDI, SABIKA KAYDI NEDENI
MAHKOMIYETIVE | TEDBIRLERINE ILISKIN BILGILER GiBi VERI TURLERINI
GUVENLIK iFADE ETMEKTEDIR.
TEDBIRLERI
24-BIYOMETRIK AVUG IGI BILGILERI, PARMAK IZi BILGILERI, RETINA YUZ TARAMASI
VERI TARAMASI BILGILERI, YUZ TANIMA BILGILERI GIBI
VERI TURLERINI IFADE ETMEKTEDIR.
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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EK-2

Veri Konusu Kisi Aciklama

CALISAN ADAYI I$ BASVURU FORMUNU DOLDURAN VERI SAHIBIDIR.

CALISAN 0ZLUK VERILERI ISVEREN TARAFINDAN ISLENEN VERI SAHIBIDIR.

HISSEDAR/ORTAK HERTURLU ORTAKLIK YAPISINDA KISISEL VERILERI ISLENEN VERI SAHIBI

STAJYER BIR MESLEKI KONUDA ALDIGI EGITIMI PEKISTIRMEK IGIN ISYERLERINDE UYGULUMALI
CALISMA IGIN KISISEL VERILERI ISLENEN VERI SAHIBIDIR.

TEDARIKGI CALISANI URUN VEYA HiZMET ALINAN iSLETMENIN CALISANI OLAN VERi SAHIBIDIR.

TEDARIKGI YETKILIS] URUN VEYA HIZMET ALINAN ISLETMENIN YETKILIST OLAN VERT SAHIBIDIR.

URON VEYA HIZMET ALAN KiSi URUN VEYA HiZMET ALIMINDA KiSISEL VERILERI ISLENEN VERi SAHIBIDIR.
ORNEK: WEB SITESINDEN URUN ALAN, TELEFON UZERINDEN URUN ALAN , MUSTERI,
HASTA VB.

ZIYARETGI HERHANGI BIR ISLETME VEYA KURUMA KONUK OLARAK ZIYARETTE BULUNAN KiSISEL

] ] VERILERI ISLENEN VER| SAHIBIDIR.

NAKLIYE SURECI LGILI SOFOR NAKLIYE SURECI ILGILI SOFOR

DEPO SURECI ILGILI KiSiSi DEPO SURECI ILGILI KiSiSi

E-TICARET URUN VEYA HiZMET ALAN

Kisi

FIRMA ARACI KULLANAN ILGILI KIS

GUVENLIK KAMERASI KADRAJINA GIREN

ILGILI KiSi

HIZMET ICl EGITIM ILGILI KISiSi

iSG SURECI ILGILI KiSiSi

KALITE GUVENCE SURECT ILGILI FIRMA

YETKILISI ]

KURUMSAL ILETISIM SURECI ILGILI

Kisisi

MUHASEBE ISLEMLERI YAPILAN ILGILI

CALISAN

MUHASEBE iSLEMLERI YAPILAN ILGILI

FIRMA YETKILisi

NAKLIYECI

OLCUM YAPTIRAN ILGILI Kisi

SATIS OFISINDEN URUN VEYA HIZMET

ALAN ILGILI KIS

SUT ALIMI YAPILAN ILGILI KiSi

YONETIM GOZDEN GEGIRME

TOPLANTISI ILGILI KiSiSi

EK-3

Veri Aktarimi Yapilabilecek Kisiler Acliklama

DIGER- OZEL VE KAMU DENETIM

KURULUSLARI

DIGER-ANLASMALI FIRMALAR

DIGER-KARGO FIRMALARI

DIGER-OSGB FIRMALARI

DIGER-REKLAM AJANS| ]

OZEL DENETIM KURULUSLARI OZEL DENETIM KURULUSLARI

URUN VEYA HIiZMET ALAN KiSi URON VEYA HIZMET ALAN KiSi

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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VEKALETNAME ILE YETKILENDIRILMIS
AVUKAT
YETKILI KAMU KURUM VE KURULUSLARI | YETKILI KAMU KURUM VE KURULUSLARI
EK-4
Kisisel Verilerin Saklama Siireleri Listesi
Veri Kategorisi Saklama Siiresi
01-KIMLIK 101 YIL
01-KIMLIK 2YIL
01-KIMLIK 5YIL
01-KIMLIK 60 GUN
01-KIMLIK DIGER (FAALIYET SURESI + 10 YIL)
01-KIMLIK DIGER (FAALIYET SURESI + 20 YIL)
02-ILETISIM 101 YIL
02-ILETISIM 2YIL
02-ILETISIM 5YIL
02-ILETISIM 60 GUN
02-ILETISIM DIGER (FAALIYET SURESI + 10 YIL)
03-LOKASYON 101 YIL
03-LOKASYON DIGER (FAALIYET SURESI + 10 YIL)
04-0zLUK 101 YIL
04-0ZLUK 60 GUN
04-0ZLUK DIGER (FAALIYET SURESI + 10 YIL)
04-0zLUK DIGER (FAALIYET SURESI + 20 YIL)
05-HUKUKI ISLEM 5YIL
05-HUKUKI ISLEM DIGER (FAALIYET SURESI +10 YIL)
06-MUSTERI ISLEM 101 YIL
06-MUSTERI ISLEM DIGER (FAALIYET SURESI +10 YIL)
07-FiZIKSEL MEKAN GUVENLIGI 60 GUN
10-FINANS 101 YIL
10-FINANS 5YIL
10-FINANS 60 GUN
10-FINANS DIGER (FAALIYET SURESI + 10 YIL)
11-MESLEKI DENEYIM 60 GON
11-MESLEKI DENEYIM DIGER (FAALIYET SURESI + 10 YIL)
11-MESLEKI DENEYIM DIGER (FAALIYET SURESI + 20 YIL)
13-GORSEL VE ISITSEL KAYITLAR 60 GON
13-GORSEL VE ISITSEL KAYITLAR DIGER (FAALIYET SURESI + 10 YIL)
16-FELSEFI INANC, DIN, MEZHEP VE DIGER INANCLAR DIGER (FAALIYET SURESI + 10 YIL)
21-SAGLIK BILGILERI 2YIL
21-SAGLIK BILGILERI 60 GON
21-SAGLIK BILGILERI DIGER (FAALIYET SURESI + 10 YIL)
23-CEZA MAHKUMIYET] VE GUVENLIK TEDBIRLERI 60 GON
23-CEZA MAHKUMIYET] VE GUVENLIK TEDBIRLERI DIGER (FAALIYET SURESI + 10 YIL)
24-BIYOMETRIK VERI DIGER (FAALIYET SURESI + 10 YIL)
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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